
COMANDO GBNBRALE DBLLA GUARDIA DI FINANZA
- Nucleo per la reingegnerizzazione dei processi lavorativi indiretti -

ANALISI DEI PROCESSI DI LAVORO
UFFICIO COMANDO - SEZIONE AMMINISTRAZIONE,

NUCLE,O RE,GIONALE, P.T. NAPOLI
(Periodo: I semestre 1998)

FLUSSO DELLE ATTIVITA' ELEMENTARI DI PROCESSO

DATA DI RILEVAZIONE
?5 10 lqqq

Processo "Sussidi F.A.F. "
Nr.
ord.

Attività elementari Descrizione
Eventuali soluzioni

adottate

I (P
Ilicezione dell'!startza di sttssidio da
parte dcI militarc itttcressato, trarnitc
lettera del propt'io Cornatrdo.

2

Controllo e revisione dei dati sulla

fotdatczza dc'i motivi 1tt t";<'trtoti.

J

I'arct'e e Jirtna dcl Contartdattte de I
Nucleo.

4

^

It»,io lranrile lettcro di lrasmissione al
F.A.F..



COMANDO GENERALE DELI.,A GUARDIA DI FINANZA
. Nucleo per la reingegnerizzazione dei processi lavorativi indiretti '

ANALISI DEI PROCESSI DI LAVORO
UFFICIO COMANDO - SEZIONE AMMINISTRAZIONE

NUCLEO REGIONALE P.T. NAPOLI
(Periodo: I semestre 1998)

FLUSSO DELLE ATTIVITA' ELEMENTARI DI PROCESSO

Processo "71 ttamento di

DATA DI RILEVAZIONE
?< 1n 1000

ra

Nr.
ord.

Attività elementari Descrizione
Eventuali soluzioni

adottate

I F Ricezione dell'atto dispositivo
Legionale del militare collocato in
congedo per rifurma (non richiamato).

2
Sviluppo del prospetto di liquidazione
per 99.90.

?

Protocollo e trasmissione al Comando
Legione per l' approvazione.

4

Il ic ezi o ne de I l' ap p rovazione Le giona le.

-5 t_ re gistrazione mod.Rl 1.



COMANDO GENERALE DELLA GUARDIA DI FINANZA
- Nucleo per la reingegnerizzazione dei processi lavorativi indiretti -

ANALISI DEI PROCESSI DI LAVORO
UFFICIO COMANDO - SEZIONE AMMIMSTRAZIONE

NUCLEO REGIONALE P.T. NAPOLI

Processo " I 3^Mensilità"

Nr.
ord.

Attivita elementari Descrizione
Eventuali soluzioni

adottate

I ff Presentazione nulla osta per il
pensionamento da parte del militare
interessato.

2 L] Prospetto dimostrativo del colcolo, in
base ai giorni, della tredicesima
mensilità spettante.

3

Protocollo e lettera di trasmissione al
C omando Legione per l' approvazione.

I /
Ricezione dell' approvazione del calcolo
da parte del Comando di Legione.

Liquidazione e pagamento della I3"
mensilità.

I6l
Regisir az i one mod. R,' l

I

I

I

(Periodo: I semestre 1998)

FLUSSO DELLE ATTIVITA' ELEMEhITARI DI PROCESSO

DATA DI RILEVAZIONE
?§ lo lqqq



COMANDO GENERALE DELLA GUARDIA DI FINANZA
. l,lucleo per la reingegnerizzazione dei processi lavorativi indiretti -

ANALISI DEI PROCESSI DI LAVORO
UFFICIO COMANDO - SEZIONE AMMINISTRAZIONE

NUCLEO REGIONALE P.T. NAPOLI
(Periodo: I semestre 1998)

FLUSSO DELLE ATTIVITA' ELEMENTARI DI PROCESSO

Processo "C indennita

Nr.
ord.

Attivita elementari Descrizione
Eventuali soluzioni

adottate

I ff Istanza del militare per le indennità non
percepite al ruolo mecconizzato.

t,t-
Redazione prospetto dimostativo e

calcolo dell'entità della somma
.d'indennizzo

3

Protocollo e trasmissione in Legione
per I'approvazione.

Approvazione del Comando di Legione.

5

P-6
sul R/l (prospetto di conguaglio di fine
anno).

i?ti

DATA DI zuLEVAZIONE
25.r0.t999



COMANDO GBNERALE DELLA GUARDIA DI TINANZA
- Nucleo per la reingegnerizzazione dei processi lavorativ'i itdiretti -

ANALISI DEI PROCESSI DI LAVORO
UFFICIO COMANDO - SE,ZIONE, AMMINISTRAZIONE

NUCLE,O REGIONALE P.T. NAPOLI
(Periodo: I semestre 1998)

FLUSSO DELLE ATTIVITA' ELEMENTARI DI PROCESSO

Processo "Liquidazione art. 4"art.

Nr.
ord.

Attività elementari Descrizione
Eventuali soluzioni

adottate

I rtr
Riceziotte dal Comando Getrcrale IìMS
di segnalazione dei ntilitari rneritevoli di
premio ex art. 4.

2

,^

Richiesta alle articolaziotti t{i segrmlare
i militari rneritevoli suddivisi par

calegoria.

1

Iìicezione delle comunicaziotti dalle
articolazioni del Nucleo dai nornitrativi
dei ni lit a ri nrcritevo I i.

4

Sudclivisione pcr catcgot ia dei vot i
nrilitari.

-5

Ittt,io al Conrondo (iertcrale dcgli
e I crtcl r i tt onr i rn t ivi.

6

Iliceziorre dol Cotnartdo Gcttct'alc dclla
qtr ot c rc I a I itc' u I I c vo ri L' t'o t c,qt tr i c.

7

Il.edaziotre elenco dci ttontinativi c
quolc.

8

^

llittyio elanco al Contartdo Gcncralc.

lli



COMANDO GENERALB DELLA (;UARDIA DI FINANZA
- Nucleo per la reingegnerizzazione dei processi lavoratiti indiretti -

ANALISI DEI PROCESSI DI LAVORO
UFFICIO COMANDO - SEZIONE AMMINISTRAZIONE

NUCLEO REGIONALE P.T. NAPOLI
(Periodo: I semestre l99B)

FLUSSO DELLE ATTIVITA' ELEMENTARI DI PROCESSO

Processo ,,Li idazione a

9

Ricezione dal Comando Generale
dell' aulorizzaziotte al pagontetto.

10

Liquidazione e pagantento eu arl. 4 e
scorico sil mod.Rll (prospelto di
conguagli di fine anno).

DATA DI RILEVAZIONE
?5 1n lqqq

t.4"



SE,ZIONE AMMINISTRAZIONE

NUCLE,O REGIONALE, P.T. DI NAPOLI

SCHE,DE ANALITICHE, DI MACROPROCESSO

MACROPROCESSO «TIL|TTAZIONE ENTI VARI - RITENUTE'

i2 I



COMANDO GENERALE DELLA GUARDIA DI FINANZA

- Nucleo di analisi per la reingegnerizzazione dei processi lavorativi indiretti -

ANALISI DEI PROCESSI DI LAVORO
UFFICIO COMANDO - SEZIONE AMMINISTRAZIONE

- NUCLEO REGIONALE P.T. NAPOLI -
(Periodo: I semestre 1998)

SCHEDA DEI PROCESSI

rattazioni Enti Vari - Ritenute

Nr.
Ordine Descrizione

70 assorbimento

I Fondo Previdenza per Sott.li, App. e Finn. 3,4

2 Piccolo prestito INP DAP 0,3

3 Mutuo INPDAP 0,3

DATA DI RILEVAZIONE
25.10.t999

tiE



COMANDO GBNBRALE DELLA GUARDIA DI IiINANZA

Nucleo per la reingegnerizzazione dei processi lav'orativi indiretti -

ANALISI DEI PROCESSI DI LAVORO
UFFICIO COMANDO - SEZIONE AMMINISTRAZIONE

NUCLE,O RE,GIONALE P.T. NAPOLI
(Periodo: I semestre 1998)

FLUSSO DELLE ATTIVITA' ELEMENTARI DI PROCESSO

Processo "Fondo di Sou.li, A . e Firut"

DATA DI RILEVAZIONE

Eventuali soluzioni
adottateAttività elementari Descrizione

Ricezione dell'istattza del militare
inleressalo ad oltenere il piccolo
prestito.

Controllo dei requisiti previsti dalla
tabella allegota alla Circolare del
Fottdo di Previdcnza pcr Sottu{Jiciale.

Irrv,io dell'istanzo, tinnata dal Capo
UfJicio Comando, ol Fondr,t di
I'reviden za del Conru trd o G enera I e.



COMANDO GENERALE DELLA GUARDIA DI IINANZA
Nucleo per la reingegnerizzazione dei processi lavoratit'i irdirelti '

ANALISI DEI PROCESSI DI LAVORO
UFFICIO COMANDO - SEZIONE AMMINISTRAZIONE

NUCLE,O REGIONALE P.T. NAPOLI

rocesso to

Nr.
ord.

Attività elementari Descrizione
Eventuali soluzioni

adottate

I (tr
Ilicezione dell'istattza del militare
interessato ad otlenere il prestito.

2
Revisione dell'istanza e dei dati irr cssa
contenuti.

3

Calc:olr,t della detenninazione
stipendiale in base al rnod. Cl3.

4

Finna della docutncntaziotrc da parte
d e I C. t e dal l'A tn tn i tr i st ro ziottt'.

5

^

[]

Irtvio all'INPDAP e, per cortoscettza, al
Cornatrdo Legiona.

(Periodo: I semestre 1998)

FLUSSO DELLE ATTIVITA' ELEMENTARI DI PROCESSO

"Piccolo INPDAP"

DATA DI RILEVAZIONE
25.10.1999


