
COMANDO GENERALB DBLLA GUARDIA DI FINANZA
- Nucleo per la reingegnerizzazione dei processi lavorativi indiretti -

ANALISI DE,I PROCESSI DI LAVORO
- BRIGATA AMMINISTRATIVA II GRUPPO NAPOLI .

(Periodo: I semestre 1998)

Processo "Richiesta I

Nr.
Ord.

Attività elementari Descrizione
Eventuali soluzioni

adottate

I tr
I

Contpilaziottc ntensile del nrctl. 50 serie
N della richiesta fondi ad opera del
nilitare addetto alla Seziona pretio
controllo srr/ tunrcro dei nilitari
amnùnist rat i da I Gruppo.

2
Compilazione prospetto dei paganruti
da eseguire nrcnsihnente (Cit'colari del
Miristero del Tesoro).

3 Protocollazione .

4 ET Invio dei nrodalli al Cornando Legione
per l'ottcnimerno dei fondi.

FLUSSO DELLE ATTTVITA' ELEMENTARI DI PROCESSO

DATA DI RILEVAZIONE
a< 1n 1CìclC)
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BRIGATA AMMINISTRATIVA

II" GRUPPO NAPOLI

SCHEDE ANALITICHE DI MACROPROCESSO

MACROPROCESSO "TRATTAZIOIV ENTI VAKI - RITENUTE"

l"a t



COMANDO (]ENERALE DELLA GUARDIA DI FINANZA

- Nucleo rli analisi per la reingegnerizzazione dei processi lavoratit'i itdiretti -

ANALISI DEI PROCESSI DI LAVORO
- BRIGATA AMMINISTRATIVA II GRUPPO NAPOLI -

(Periodo: I semestre 1998)

SCHEDA DEI PROCESSI

so -'I ralruzrcne

Nr.
Ordine

Descrizione 7o assorbimento

1 Prestiti 1.25

2 Cessiotti I

1
1 Artticipaziori fogli di viaggio 0.75

4 Risco tto servizio prestato 0.75

.5 Riscossiorte fortdi 0.5

6 Pigrtoranrcnti 0.25

7 Ricortgitutzione servizio rtort di ruolo 0.25

8 Ritetrute Erti r.,ori 0.25

DATA DI RILEVAZIONE
,< 1n 1000
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COMANDO GENERALE DELLA GUARDIA DI IIINANZA
- Nucleo per la reingegnerizzazione dei processi lavorativi indiretti -

ANALISI DEI PROCESSI DI LAVORO
- BRIGATA AMMINISTRATIVA II GRUPPO NAPOLI -

(Periodo: I semestre 1998)

FLUSSO DELLE ATTIVITA' ELEMENTARI DI PROCESSO

DATA DI RILEVAZIONE
25 10 l qgg - ?s-

IL {t

Processo " Prestiti"
Nr.
Ord.

Attività elementari Descrizione
Eventuali soluzioni

adottate

I tr
I

Ricezione dell'istanza presentata dal
nilitare interessato.

2

=I
Compilazione dei dati per la
complelezza dell' istanza .suddetta.

3 r= Apposizione firnte e visti dq parte del
Conm ttda n tc del G n t ppo.

4 Prot ocol I azi one d cl I' i sta ttza

-5

^

Ittt'io con lettcra di tt'avnissiottc
all'lNl'DAP.



COMANDO GENERALE DELLA GUARDIA DI FINANZA
- Nucleo per la reingegnerizzaziorte dei processi lavorativi indiretti -

ANALISI DEI PROCESSI DI LAVORO
- BRIGATA AMMINISTRATIVA II GRUPPO NAPOLI -

(Periodo: I semestre 1998)

Processo "Cessiotti"
Nr.
Ord.

Attività elementari Descrizione
Eventuali soluzioni

adottate

I tr
I

I?.icezione dell'istartza preserùata dal
nilitare interessalo.

2 r= Contpilazione dei dati per la
conrpletezza dell' istanza suddetta.

3 r= Apposizione Jirnrc e visti da parte del
Comandanrc dcl Gntplto.

4 P rotocoll a zione de I l' i sta r va

5 ,^ r__l
lnvio corr leltera di trasnissione alla
Lcgionc per lc variazioni.

FLUSSO DELLE ATTIVITA' ELEMENTARI DI PROCESSO

I Y'>
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COMANDO GENERALE DBLLA GUARDIA DI FINANZA
- Nucleo per la reingegnerizzaziorte dei processi lavorativ'i indiretti '

ANALISI DE,I PROCE,SSI DI LAVORO
- BRIGATA AMMINISTRATIVA II GRUPPO NAPOLI -

(Periodo: I semestre 1998)

FLUSSO DELLE ATTIVITA' ELEMENTARI DI PROCESSO

Processo " Attticioaziorti i di viapsio
Nr.

Ord.
Attività elementari Descrizione

Eventuali soluzioni
adottate

I tr
I

Ricezione dell'istattza preserttata dal
nilitare interessato.

2 r= Artnotaziorrc sul foglio di riaggirs
dell' anticipo riclt ie st o.

3 r= E ni ss ione del I' ord i nc d i pct g,a mu t t o.

4 r= Pagamento al militare dell'attic'ipo
coficesso.

5 ,^' [_r Ilestittrito il foglio di viaggio al taunirtc
del senizio, vietre effettuata la
ri scossio t re de I l' ant i ci 1to con('c s so.

DATA DI RILEVAZIONE
?5 10 lgqg
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COMANDO GBNERALE DELLA GUARDIA DI FINANZA

- Nucleo per la reùtgegnerizzazione dei processi lavorativi indiretti -

ANALISI DEI PROCESSI DI LAVORO
- BRIGATA AMMINISTRATIVA II GRUPPO NAPOLI -

(Periodo: I semestre 1998)

FLUSSO DELLE ATTIVITA' ELEMENTARI DI PROCESSO

Processo " Riscatto servizio Drestato "to

Nr.
Ord.

Attività elementari Descrizione
Eventuali soluzioni

adottate

1
Ricezione dell'istanza presentata dal
militare interessato.

2
Cotnpilazione del mod. PRI , cotr lutti i
dati pcrsonali dcll'intercssato e tutti
tluel I i ricliesti da I I' I N P DA P.

E', stato creoto tu7 regislto
crottologico per l'annotazione delle
istanzc ricettrte, allo scopo di
agevolare l'attività di controllo delle
istanze da parte dei nilitari addetti
alla sezione.

J r= Verilica degli atti persotruli del
richiedente e dci dati cotiletruti ,rclla
ric'ltiesta.

4 I Controllo presso altre articolaziori del

fogli matricolare, dcl foglio alpestre,
del ntod. Blltis inùorco.

_§. Ér Applicazione della trcrmetiva vigenta itt
relazione allo richicsta fornuiata dal
tnililtrc-

6
Inserirnettto rrclla carlclla persotrule
dell'itteressoto tli copia della ricliesta.

7

/\ i__r Tramite latle,'a, Irasnissione itr Legiotre
del nrod. I'lìl e dei relativi allegati.

ib l-

DATA DI RILEVAZIONE
?5 10 1999



COMANDO GENERALE DELLA GUARDIA DI FINANZA

- Nucleo per la reingegnerizzazione dei proce.rsi lavoralivi intlirelli -

ANALISI DEI PROCESSI DI LAVORO
- BRIGATA AMMINISTRATIVA II GRUPPO NAPOLI .

(Periodo: I semestre 1998)

FLUSSO DELLE ATTIVITA' ELEMENTARI DI PROCESSO

Processo " Riscossione
Nr.
Ord.

Attività elementari Descrizione
Eventuali soluzioni

adottate

I

Ricezione letlera di autorizzazione al
prelievo (riscossione) dei fondi dalla
Sezione Conli e Cassa del Contando
Lesione.

2

Controllo presso la sezione Conti e

Cassa del Contando Legione degli
importi da prelevare efirnta dell'ordine
di pasanrcnto.

3 I Riscossione dei Jbndi da parte del
Cassiere pre.\so la Sezione Conti e

Cassa dcl Comattdo Lcgiutte.

I Trasporto dei fondi alla Brigata
Amnt inislrqtiva del Gruppo.

5
L--_rJ

Registrazione del movinrento sul
giornale di cassa della Brigota
Atn ntinislralit'o.

6 {---__lL----

Predisposi:ione dell'ordine di
riscossione e tra.smL^siot'ìe al Contando
Legione enlro il gionto 5 del mese

successivo.

t()\

DATA DI RILEVAZIONE
1< ln 1000



COMANDO GBNERALE DELLA GUARDIA DI FINANZA
- Nucleo per la reingegnerizzaziorte dei processi lavorativi indiretli -

ANALISI DEI PROCESSI DI LAVORO
- BRIGATA AMMINISTRATIVA II GRUPPO NAPOLI -

(Periodo: I semestre 1998)

FLUSSO DELLE ATTIVITA' ELEMENTARI DI PROCESSO

Processo " Pis tlotometii "t

Nr.
Ord.

Attività elementari Descrizione
Eventuali soluzioni

adottate

1 6= Notilica del Decreto di pignoramento
da parr e del l' U ffici al e G iudi zia r i o.

2

In,*io della notifico al Comatdante del
Reparto (per delcga ad tut Ufficiale per
la dichiarazione del terzo) ove è in

lbrza iL militare soggetto aila procedara
di pipnoramento.

3
Ricezione dal Reparto dipendente
d el l' avvenuta notilica.

4 A l--r Ittt'io per contpetetze ctl Conwndo
Legione.

lb")

DATA DI RILEVAZIONE
,§ 10 lqqq



COMANDO GENERALE DELLA GUARDIA DI T'INANZA
. Nucleo per la reingegnerizzazione dei processi lavorativi indiretti '

ANALISI DEI PROCESSI DI LAVORO
- BRIGATA AMMINISTRATIVA II GRUPPO NAPOLI -

(Periodo: I semestre 1998)

di ruolo"

DATA DI RILEVAZIONE

FLUSSO DELLE ATTIVITA' ELEMENTARI DI PROCESSO

Processo tut'tztotrc servun tnn
Nr.
Ord.

Attività elementari Descrizione
Eventuali soluzioni

adottate

1 tr Ricezione dell'istanza da parte del
nililare interessctto per la
riconpiutrzione.

2
Protocollazione dell'istanza di
ricongiuttg,intarlo.

ì Controllo dei nrodelli e della
documenta zione a I I ega ta.

4 ,^' E Irr:,,io cort lettera di lrasmissiotrc al
Comando Le gione per il successit'o

inoltro all'INPDAP.


